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臺北市私立雲朵社區長照機構       
性騷擾申訴流程 

                               

 

 

 

 

 

 

109.01.05訂定 

111.04.15修訂 

申訴專線電話: 

窗口:陳妍妡主任 

電話:02-2391-1898、0983-552-802 

專用電子信箱:cloudtaipei63@gmail.com 

或被害人撥打 110或 113性騷擾專線及社會局

電話 1999轉分機 4553、3365 

 

受理與否 

陳妍妡主任受理言詞或申訴書申訴(可電

話、當面口頭、e-mail信件、申訴書) 

當事人是

否接受 

召開性騷擾申訴處理委員

會成立調查小組。將申訴

書及相關資料移送臺北市

政府社會局。 
 

申訴對象 

服務對象、工作人員或家屬 

否 

需 14日內補證 

20日內 1.書面回覆當事人 

        2.告知臺北市政府社會局 

調查小組 

向委員會報告調查結果 

委員會作成理由之決議，並得作懲

罰戒或其他處理之決議 

調查結果以書面通知當事

人及告知臺北市政府社會

局 
 

當事人是

否接受 
是 

是 

通知 

不受理結果 

當事人 30日內得向台北市

政府社會局再提申訴 

依適用法律向台北市社會局

或勞工局提出申訴，由該承

辦單位受理 

否 

是/7日內 

結案 


