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  文獻綜述是一篇規範的研究論文所必須的要素。何為文獻綜述呢？文獻綜述是在確定了選題後，
在對選題所涉及的研究領域的文獻進行廣泛閱讀和理解的基礎上，對該研究領域的研究現狀（包括
主要學術觀點、前人研究成果和研究水準、爭論焦點、存在的問題及可能的原因等）、新水準、新
動態、新技術和新發現、發展前景等內容進行綜合分析、歸納整理和評論，並提出自己的見解和研
究思路的一種不同於畢業論文和研究論文的文體。它要求作者既要對所查閱資料的主要觀點進行綜
合整理、陳述，還要根據自己的理解和認識，對綜合整理後的文獻進行比較專門、全面、深入、系
統的論述和相應的評價，而不僅僅是相關領域學術研究的“堆砌”。

 

  文獻綜述的目的是説明讀者確認該論文所研究的問題與以往同類或同領域論文相比較所具有的價
值及在選題或研究內容與方法上是否具有創新性或新的進展。在科學研究的道路上，後人總是踩在
前人肩膀上的。因此，文獻綜述事實上就是在尋找和確認前人肩膀究竟在哪裡的過程。在科學研究
中，如果缺少全面系統的文獻綜述工作的話，該項研究很有可能只是踩在別人的腰上，甚或是沒踩
到前人任何部位即踩空了或者踩偏了。另一方面，文獻綜述也有助於編輯和審稿人迅速有效地對該
項研究的價值予以判斷。由此說，文獻綜述其實對提高投稿的命中率是有一定幫助作用的。
 

 

一、文獻來源
 

  文獻來源是指你想閱讀的文獻從哪裡來。對於專業研究者而言，毫無疑問，文獻來自於專業出版
物，主要包括期刊、圖書以及部分報紙的理論版等。隨著數位出版的不斷壯大，越來越多的數字期
刊也逐漸成為文獻的來源之一。但總體上，目前還是以紙質版的專業出版物的電子版為主要的文獻
來源。大學和研究院所的科研工作者所在機構的圖書館一般都提供較為全面豐富的電子資源文獻。
最為常見的資料庫包括中文和外文兩種。     

  如下是常見的中文資料庫：

• 中國期刊全文資料庫（中國知網）
• 萬方資源（含期刊、學位論文、會議、成果等）
• 讀秀學術搜索
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• 超星數字圖書館
• 萬方學術期刊
• 萬方學位論文
• 人大報刊複印資料
• 中文社會科學引文索引（CSSCI）
• 龍源期刊網
• 人民日報

  常見外文資料庫有：

• ScienceDirect
• Web of knowledge平臺(含SCIE，SSCI，AHCI，INSPEC，BCI等)
• EBSCO總平臺(含ASP，BSP，PsycInfo，PsycArticle，ERIC，Ebooks等)
• SpringerLink Journals
• JSTOR
• SpringerLink Books
• Reaxys
• ERIC
• ProQuest學位論文全文庫
• Oxford Journals
• Royal Society of Chemistry(英國皇家化學學會，RSC)
• Cambridge Journals    

  上述每一個資料庫都有專屬的特色，這些特色既有可能體現在學科或主題上，也有可能體現在文
獻年代上。科研工作者可以在圖書館的資料庫介紹中瞭解和知曉不同資料庫的文獻特色，並在此基
礎上選擇能夠有效服務你當前研究領域或主題的特定資料庫。

 

二、關鍵字和文獻檢索
 

  有了這些資料庫，僅僅表明你找到了蘊含你想要的文獻的“礦山”，但具體的礦藏究竟在哪個具體位
置，還需要進一步借助搜索工具來確定。在電子資來源資料庫中，一般都提供多種形式的檢索方
式，如“主題”“篇名”“關鍵字”“作者”“單位”，等等。任何一種檢索方式都可以説明你找到想要的文獻或
論文，究竟是用哪種檢索方式，取決於你的檢索需要或使用習慣。一般而言，“主題”和“關鍵字”是人
們最常使用的檢索方式，因為使用這兩種檢索方式可以搜索到盡可能多的與你研究領域或主題相關
的論文。使用“關鍵字”檢索方式的另一個優勢在於所檢索到的論文“精准度”相對較高，因為每篇論文
在發表時都標有關鍵字。像類似“作者”這樣的檢索方式的使用機會就很有限，除非我們事先就知道
誰在該領域發表過論文，但往往很多時候我們是根本不知道的。為此，關鍵字的選擇或確定就成為
有效檢索時必須要做好的一項工作。

 

  何謂關鍵字？論文中的關鍵概念或術語、關鍵變數等就是關鍵字。在一篇論文中，一般會有3～5
個關鍵字。我們在投稿時，雜誌編輯一般會要求作者列出關鍵字。之所以這樣做，其作用在於便於



讀者將來檢索。由此看來，在投稿時，關鍵字很重要。如果關鍵字選擇不當的話，將很有可能影響
該論文將來的檢索及引用率。那究竟該如何選擇和確定關鍵字呢？

 

  假如我們想研究新高考背景下的大學自主招生這個問題的話，哪些詞是關鍵字呢？依據這個題
目，關鍵字應該是：新高考、大學、自主招生。如果沒有“新高考”這個關鍵字，你查到的文獻可能
就包含新高考政策出臺之前的討論大學自主招生的文獻；如果沒有“大學”這個關鍵字的話，你有可
能會查閱到高中自主招生的文獻；如果你沒有“自主招生”而只是“招生”這個關鍵字的話，你有可能查
閱到既包含自主招生也包含非自主招生的文獻。由此看來，關鍵字的最大作用在於有效地給你所需
要的文獻劃定了邊界，以幫助你少閱讀一些與主題關係不太密切的論文。

 

  一個最簡單的確定關鍵字的辦法就是從論文的題目中析出。如《智慧化時代職業教育人才培養模
式的根本轉型》這篇論文的關鍵字就是智慧化時代、職業教育、人才培養模式。當然，有時候也不
能完全憑論文題目來確定，因為論文題目中可能只有一個重要概念或術語。以《教育領域供給側改
革的幾個關係》這篇論文為例，該論文題目中的重要概念只有一個——供給側。儘管如此，“供給
側”這個片語還不能作為關鍵字，因為這個概念最初來自經濟學領域而不是教育學領域。如果直接將
其用作關鍵字的話，我們將會搜索到很多經濟學領域的論文。於是，為了更加準確，我們應該將“教
育供給側”作為關鍵字。除此之外，還有哪些關鍵字呢？

 

  從論文題目中能析出嗎？有些作者或讀者可能會將“改革”這個詞作為關鍵字，這樣做合適嗎？不合
適，因為這個詞不是專門術語且用途過於廣泛。你可以試一下，如果以“改革”為關鍵字來檢索的
話，會得到怎樣的檢索結果。針對這個題目，另外的關鍵字就需要從論文中去挖掘和提煉。這時候
的原則就是儘量去尋找那些與“教育供給側”這個關鍵字有緊密聯繫的概念，如“有效供給”“結構性改
革”等。

 

  限於時間和精力，我們往往不可能閱讀所檢索到的上千篇論文。那如何精選我們最需要的論文
呢？以中文文獻為例，為了節約時間並基於當前大部分院校的論文評價要求，建議讀者優先查閱、
下載和閱讀那些被列入有一定影響力的引文索引庫中的期刊，如中文社會科學引文索引、中國科學
引文資料庫等。即使如此，你也可能會遇到上百篇論文，時間還是很有限，怎麼辦？這時候建議你
依據你所研究的主題縮小論文發表的時間，如近五年之內或三年之內。一般而言，後續的研究總是
覆蓋並反映之前的研究成果的。

 

三、文獻綜述的文本特點
 

    顧名思義，文獻綜述既要有綜合地敘述，也要有評論。初學者往往注重或容易做到敘述，但不一
定能夠綜合。與此同時，初學者往往很難評論。初學者或在讀研究生們看完若干文獻後經常覺得很
苦惱，因為感覺文獻中的觀點都是正確的，似乎找不出已有文獻的問題或不足。於是，他們就撰寫
不出恰當的或有說服力的評論。概括起來，文獻綜述的文本具有以下兩個特點。

 



  一是綜合性。這是指要盡可能地把前人在某個研究領域的所有重要研究成果都要予以體現或呈現
出來。切忌只是敘述或引用你認為正確、贊同或喜歡的觀點，也切忌只是敘述或引用該領域某幾個
知名學者或某個學派的成果。當下有一種潛規則就是有些雜誌社要求作者盡可能多地引用你欲投稿
的某刊物上的論文，也有一些作者被要求要盡可能多地引用同一個研究機構其他同事的論文。有些
時候，作者也會盡可能多地引用自己曾經發表過的論文。凡此種種，都與當前刊物或論文的評價規
則有緊密關係。但是，這些做法都有可能會對綜合性這一特點造成潛在的影響。

 

  二是代表性。代表性事實上是在綜合性基礎上的篩選。綜合性儘管要求要盡可能囊括所有研究成
果，但一篇綜述的容量有限，因此就涉及到如何選擇的問題。代表性就是要求去選擇那些能對後續
研究產生持續影響或起推動作用的觀點或看法。最典型的就是有一定的學派傳承的那類成果。遺憾
的是，在我國的教育學研究領域，可稱之為學派的研究成果並不多見。更多的時候，人們更喜歡對
同一個教育現象冠以不同的名詞或概念重複討論並視為創新性研究。一個概念不斷得到學者們認識
和理解的深化，其內涵最終得到不斷豐富；一個教育現象在不同時代或不同社會文化背景下得到不
同學者的多種解釋或歸因，等等，這些研究就具有持續影響。    

 

  關於文獻評論，最重要的並不是要求你忠誠地說贊成。恰恰相反，你應該指出該領域研究或研究
成果的下一步研究空間在哪裡。一般而言，可以從以下幾方面去思考和尋找。    

 

  一是概念的界定。某個概念可能在某作者當時撰文時是正確的，但隨著時間推移以及人們理解的
深入，概念本身的內涵或外延發生了變化。基於此，該作者文中建立在該概念基礎上的判斷和觀點
也隨之有進一步研究或討論的空間或必要。

 

  二是引數的變化。某論文實證研究發現，某教育現象Y在T年代主要受X1、X2和X3三個因素的影
響。但現在到了T+5年代，有可能隨著社會背景變化，其所受到的影響因素有增加或變化。這個假
設就足以支持一項新的研究。與此同時，也就構成了文獻評論的一個主要切入點。

 

  三是樣本局限。在教育類的實證研究中，即使再怎麼完善或大型的抽樣，總是存在著樣本局限的
某些缺陷。也就是說，總是存在著被遺漏的樣本。而這恰恰就給了你進一步研究的空間和機會。

 

  四是研究方法或工具局限。儘管學者們之前普遍認為，某類特定的教育問題總是存在著某種相對
而言較為恰當的研究方法，要麼是質性研究，要麼是量化研究。但現在隨著教育現象複雜性的增加
以及資訊科技與人工智慧的不斷發展，越來越多的學者開始探索並傾向於使用混合研究，即既使用
質性也使用量化的研究方法來推動研究。由此，這就為我們創造和引出了難以估量的新課題或新命
題。另外，研究工具如問卷、量表或試題等也會不斷地得到改進或優化，這也會催生一批新的研究
機會。

 



  當然，能夠幫助我們尋找下一步研究空間的入口或線索還有很多，這裡並未窮盡。有時候，有些
論文會在結尾時自己報告或指出該領域或該論文的不足或進一步研究的方向或議題。例如，王祖林
曾直接在其文章中指出了我國大學發展戰略與規劃研究“定性研究方法居多,學理探究不足，有關發
展戰略與規劃的具體操作技術、評估與監控方法、規劃效能評估、基礎理論與典型案例研究不足，
尤其是發展規劃與組織結構變革相結合的研究有待開拓”。

 

四、文獻綜述的結構
 

  這裡所說的結構是指一篇文獻綜述的文本結構，即段落結構。一般而言，常見的有如下幾種樣
式。 

 

  1. 年代序列式結構這種結構就是指將某領域的研究成果按照一定的年代順序由遠及近依次敘述。
這種結構與歷史教科書或著作中很類似。在每一個年代或時期，撰寫者還會盡可能地總結不同歷史
時期的特徵並分析其與特定時代之間的關係。或者說，會盡可能尋找和挖掘不同歷史時代的特定影
響因素。諸如教育理念、教育政策的演變等議題，人們會經常使用這種結構來安排綜述。在教育史
領域的研究論文中，這種結構樣式也被經常採用。以柳靖和柳楨的《論職業教育價值觀的嬗變》一
文為例，文章按年度順序列舉了職業教育價值觀的六個發展階段的嬗變歷程。文章的時間線索經歷
了從原始社會到中世紀，然後到18、19世紀，最後到達20世紀末、21世紀初這樣一種序列式發
展。   

 

  2. 學派發展式結構這種結構就是指將某領域的研究成果以某些學派代表性學者的觀點為主要脈絡
依次分別敘述。這其中，會有可能產生多種微樣式。既有並列式的，即學派A、B、C、D相對獨立
的敘述；也有交叉式或分叉式的，即學派A中衍生出了學派B，或是學派A和學派B的結合中生成了
學派C等。以王帥的《當代西方主流教育領導理論新進展》一文為例，其在文章中列舉了六類當代
西方主流教育領導理論。六類在時間上都同屬於當代，但都是教育領導理論的主流代表。相互之間
並沒有明確的繼承和發展的關係，而是相對獨立而存在的。但是，作者經過總結發現了教育領導理
論發展所存在三個方面的特徵。    

 

  3. 貨架問題式結構這種結構就是指將某領域的研究成果歸為某幾個問題或議題並加以詳細敘述。
在這種結構中，問題或議題之間並不是沒有一點邏輯關係，但有時候這種邏輯關係卻很微弱。換句
話說，它們之間的關係如同同姓家族的後代們之間的關係。由此，這類結構的綜述在取材上就因人
而異了。更多的時候，取材完全依賴于作者所關注的問題及其界限。以俞佳君的《以學習為中心的
評價研究:理論與方法述評》一文為例，其把文章分為了概念內涵、邏輯基礎、標準研究和方法研究
四個部分。文章的四個部分其實只是作者研究需要，四個部分相互之間關係並沒有任何顯性的邏輯
關係。如果你對該問題的其他方面感興趣，你完全可以加入到你的研究之中。

 

  上述不同結構並無優劣之分。究竟該採用哪種結構，事實上沒有固定的原則或要求，這完全取決
於你所研究的問題和文獻的現狀。可是，沒有分類原則也沒有邏輯地將若干研究者的成果依次引用



或敘述出來的這種文獻綜述樣式是最不可取的，但卻也是當前最常見的。這種做法存在以下問題：
一是你為什麼選取這些人的成果而不是那些人的成果？二是這些研究成果之間究竟有什麼內在的關
係呢？這種做法還有一個潛在風險就是會導致論文的查重率比較高。要知道，有些雜誌或是研究機
構對查重率都有一定的明文規定的。比較妥當的做法是，對於同一個議題，要依次表達出人們在該
議題上的認識和變化過程。以辛濤等人的《教育測量理論新進展及發展趨勢》一文為例，全文從理
論和理論應用兩個模組分別介紹了教育測量研究進展，在兩個模組之下又分別介紹了多種理論的變
化發展過程。

 

  在語言上，最好的做法是用自己的話概括出原作者的主要觀點和主張，萬不得已時才原句引用，
如那些原作者提出的專門術語或概念等。也可以用自己的話把若干作者的共同或相近認識或主張概
括在一起。一句話，最好的綜述在語言上是用自己的話講別人的觀點。

 

  文獻綜述結構的背後其實還隱藏著語言的邏輯關係問題。邏輯關係是否清晰是評價一篇論文品質
的最基本標準之一。邏輯關係既體現在段與段的關係中，也存在於同一段落內的句與句的關係中。
當你讀完某篇論文後，你是不是覺得該文觀點很多，議題也不少，但你很難用幾句話概括出作者的
主要觀點或是你甚至不知道作者的論文到底在說什麼（天哪！我怎麼看不懂這篇論文？）。之所以
如此，就是該論文的邏輯有問題了。

 

  上述四個方面是撰寫文獻綜述時必須要經歷的，它實質上回答了文獻“從哪裡來”“如何尋找”“規範的
文獻應該是什麼樣子”等基本問題。當然，上述只是期望能夠幫助初學者能對文獻綜述是什麼以及怎
麼做有一個大體的瞭解和感知。事實上，要撰寫好一篇好的文獻綜述的話，還需要較長時間的練習
和摸索。讀過好的文獻綜述和撰寫好的文獻綜述之間其實還是有一定距離的。儘管如此，對於科研
工作者來說，撰寫一篇規範的甚或是好的文獻綜述在任何時候都是一項基礎性工作和“功夫”。

 

 

--文章來源：社科學術圈


